
Tempistiche di attivazione del servizio sostitutivo di emergenza in caso 
di sospensione dell’erogazione idrica 

 

Ambito di 
riferimento Gestore Abitanti 

serviti 
Superficie 

(kmq) 

Tempo di 
sospensione 

dell'erogazione idrica 
oltre il quale si attiva 
il servizio sostitutivo 

di emergenza 
ATO Provincia di 
Milano Gruppo Cap 1.796.297 1.394 8h 

ATO Città di Milano Metropolitana 
Milanese 1.242.123 182 8h 

ATO Puglia Acquedotto 
Pugliese 4.052.566 19.541 10h 

ATO 3 Firenze Publiacqua 1.283.351 4.038 12h 

ATO vari in Emilia 
Romagna Gruppo Hera 3.600.000 n.d. 24h 

ATO Sardegna Abbanoa 1.639.362 24.100 24h 

ATO Brescia A2A 1.238.044 4.786 24h 

ATO 3 Torinese Smat 2.235.876 6.710 entro 48h 

ATO 2 Lazio centrale 
Roma ACEA ATO 2 3.869.179 5.120 48h 

ATO Napoli Volturno ABC Napoli 2.838.489 3.177 48h 

ATO Sarnese 
Vesuviano Gori 1.440.250 902 48h 

ATO 3 Bacchiglione 
(Veneto) 

Acegas, Acque 
Vicentine, AVS, 

CVS 
1.095.911 2.980 48h 

ATO Bergamo Uniacque 1.086.277 2.746 48h 

ATO Palermo AMAP 1.243.585 5.009 Non indicato 

ATO Catania Sidra 1.078.766 3.574 Non indicato 

Fonte: Elaborazione dell’Agenzia su dati AEGSSI e carte dei servizi dei vari soggetti gestori. 


